
Lösungsübersicht

Anwendungsfall für die Erstellung von Inhalten – generative KI
© 2024 Dell Inc. oder deren Tochtergesellschaften.

Müheloses Generieren von Inhalten mit 
generativer KI

Geben Sie Ihrem Unternehmen ein Konversationstool an die Hand, mit 
dem Sie mithilfe von KI und Ihrem Fachwissen schnell Inhalte erstellen 
können, um qualitativ hochwertigen Content mit Effizienz, Skalierbarkeit 
und Geschwindigkeit zu produzieren. Mit nur einem Klick oder einer 
Abfrage kann generative KI MitarbeiterInnen helfen, ExpertInnen zu werden, 
bessere Geschichten zu erzählen, lange Artikel zusammenzufassen 
und personalisierte Inhalte zu erstellen. Außerdem können Ihre Teams 
transformative Fähigkeiten nutzen, um mit den vorhandenen Ressourcen 
mehr zu erreichen. 

Die Möglichkeiten, generative KI zur Verbesserung der Inhaltserstellung 
zu nutzen, sind grenzenlos. Wir haben oben einige Beispiele skizziert, aber 
der wahre Mehrwert der generativen KI besteht darin, Sie bei der Erstellung 
maßgeschneiderter Inhalte zu unterstützen, die aus Ihren proprietären 
Daten (Eingaben) abgeleitet werden. Der Inhalt wird von Ihren spezifischen 
Zielen, Kontexten, Zielgruppenprofilen, Branchen und geografischen 
Schwerpunkten (Ausgaben) geprägt – und das mit beispielloser Einfachheit 
und Effizienz. 

Einfachere Inhaltserstellung mit generativer KI

Generative KI bietet unendliche Möglichkeiten

Die Erstellung von GenAI-gestützten Inhalten kann in einer Vielzahl von 
Arbeitsabläufen team- und abteilungsübergreifend eingesetzt werden. Hier 
sind einige überzeugende Anwendungsfälle, in denen die GenAI-basierte 
Erstellung von Inhalten hilfreich sein kann:

Wichtige Anwendungsfälle im Bereich Inhaltserstellung

Marketinginhalte 
Erstellen Sie maßgeschneiderte 
Marketinginhalte in großem 
Umfang auf der Grundlage 
von Verbraucherdaten, 
Verhaltenstrends, CRM- oder 
ERP-Kontodaten und mehr.

Backoffice-Aktivitäten 
Beschleunigen Sie die Erstellung 
regelmäßiger Geschäftsberichte, 
Finanzzusammenfassungen und 
Marktanalysen und sparen Sie 
Zeit und Ressourcen ein.

Vertriebsmaterialien 
Nutzen Sie generative KI, 
um neue Materialien für 
die strategische Planung, 
die Kundenkommunikation, 
Verkaufsangebote und vieles 
mehr zu erstellen.

Technische Dokumentation 
Vereinfachen Sie die Erstellung 
von technischen Handbüchern, 
Dokumentation und Best Practices 
und stellen Sie Genauigkeit 
und Konsistenz im gesamten 
Unternehmen sicher.

„Zudem können wir 
anhand der neuesten 
Datensätze ein 
Highspeed-Finetuning für 
ML-Modelle durchführen 
und so die Nachfrage 
nach verbesserten 
Services leichter 
bedienen, die Genauigkeit 
von Schlagwörtern 
verbessern und 
effektivere Inhalte 
bereitstellen.“
Daisuke Takahashi
Solution Architect, CIU, Group IT 
Department, CyberAgent, Inc.
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Mitreden. Weitere Informationen zu Dell 
Lösungen für generative KI.

Kontakt zu Dell Technolgies 
ExpertInnen.

Datenquellen für die Erstellung von Inhalten

Verbinden Sie Ihre Daten, um Anwendungsfälle für die 
Inhaltserstellung zu bereichern
Generative KI verbessert die Erstellung von Inhalten erheblich. Durch die Verbindung 
bereichsspezifischer Daten mit Ihrem GenAI-Modell kann das Modell über viele 
Wissensdomänen hinweg betrieben werden und Daten hervorbringen, die in vielen 
Bereichen verwendet werden können. Für alle der hervorgehobenen Anwendungsfälle 
können Unternehmen die Datenquellen im Diagramm nutzen, um die Erstellung von 
Inhalten zu verbessern, die auf bestimmte Bereiche ausgerichtet sind.
Sie können Modelle mit Ihren bereichsspezifischen Daten erstellen oder erweitern, 
um die Relevanz und Genauigkeit der mit generativer KI erstellten Inhalte 
erheblich zu steigern. Auf diese Weise wird sichergestellt, dass die generierten 
Inhalte kontextbezogen angemessen sind und die neuesten und relevantesten 
Informationen verwenden.

Teams Datenquellen

GenAI-Tool

Marketinginhalte
• Vorhandene 

Marketingmaterialien
• Marktforschungsberichte
• Social-Media-Daten

Vertriebsmaterialien
• Branchenspezifische 

Vertriebsberichte
• Produktdatenbanken
• CRM- und ERP-Daten
• Angebote und RFPs

Betriebliche Ressourcen
• Interne Prozessdokumente
• Anleitungen zu  

gesetzlichen  
Bestimmungen

• Finanzberichte

Technische Dokumentation
• Produkthandbücher
• Wissensdatenbank
• API-Dokumentation

Marketing

Vertrieb

Betrieb

IT

Informationen zur generativen 
KI von Dell
Dell Technologies bietet das weltweit 
umfangreichste GenAI-Lösungsportfolio, 
vom Desktop über das Rechenzentrum 
bis zur Cloud – alles aus einer Hand.
Beschleunigen Sie Ihre KI-Reise mit 
Dell Technologies Services und einem 
umfassenden Partnernetzwerk, das 
Unterstützung für viele Open-Source-
GenAI-Modelle bietet. Unabhängig 
davon, ob Teammitglieder mit einer 
speziell entwickelten Dell Infrastruktur 
arbeiten, um unternehmensweite 
GenAI-Anwendungen bereitzustellen, 
oder einfach nur KI-Prompts mit einem 
Dell Laptop ausgeben – sie arbeiten mit 
dem branchenweit umfangreichsten 
und fortschrittlichsten Portfolio an  
KI-fähigen Lösungen. 
Unser Ansatz basiert darauf, KI 
für Ihre Daten bereitzustellen. Das 
bedeutet, strenge Anforderungen an 
Datenhoheit und Compliance zu erfüllen 
und gleichzeitig die KI-Infrastruktur 
richtig zu dimensionieren, um Kosten 
zu senken, Nachhaltigkeitsziele zu 
unterstützen und die Kontrolle über 
das Modell und Ihre Daten zu behalten.

Nächste Schritte
Beginnen Sie mit einem gebührenfreien 
Accelerator Workshop für generative KI, 
der Ihnen helfen kann, einen Konsens 
zwischen Ihren geschäftlichen und 
technischen StakeholderInnen in 
Bezug auf Ihre Lösung und priorisierten 
Anwendungsfälle zu erzielen.

Mehr erfahren
Accelerator Workshop für  
generative KI

https://www.dell.com/en-us/dt/solutions/artificial-intelligence/generative-ai.htm?hve=get+started+with+genai#anchor
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/professional-services
https://www.dell.com/en-us/lp/contact-us
https://www.linkedin.com/company/delltechnologies
https://twitter.com/Dell
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/services/consulting/briefs-summaries/accelerator-workshop-for-genai-brochure.pdf.external
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/services/consulting/briefs-summaries/accelerator-workshop-for-genai-brochure.pdf.external

