
Aufgrund des Wandels der Arbeitsweise in der Belegschaft steht die IT vor 
der anhaltenden Herausforderung, die unterschiedlichen Anforderungen von 
EndnutzerInnen bei der Bereitstellung von Geräten zu erfüllen. Die IT möchte 
Geräte schneller und mit minimalem Einrichtungsaufwand für NutzerInnen 
bereitstellen. EndnutzerInnen haben keine Zeit, stundenlang mit der IT zu 
telefonieren, um ihr Gerät einzurichten. Sie möchten für die Arbeit bereit sein, 
sobald ihr PC eintrifft.

Connected Provisioning trägt dazu bei, ein kundenspezifisches Gerät schneller 
und mit weniger Aufwand für EndnutzerInnen bereitzustellen. Durch die 
Nutzung der Cloud beschleunigen wir die Konfiguration von Geräten. 
Die kundenspezifische Lösung ist darauf ausgelegt, sowohl der IT als auch 
EndnutzerInnen Vorteile zu bieten. Was früher Wochen oder gar Monate in 
Anspruch nahm, ist jetzt in wenigen Tagen erledigt. Dank der schnelleren 
Bereitstellung und Produktivität lässt sich ein neuer PC jetzt ebenso schnell 
einrichten wie ein neues Telefon.

Funktionsweise
Mit Ihrer UEM-Lösung (Unified Endpoint Management*) stellen wir Ihre 
Systeme in unserem Werk über die Cloud bereit. Nach dem Laden Ihrer 
Anwendungen und Einstellungen versenden wir Ihr neues Dell System direkt an 
EndnutzerInnen, ganz gleich, wo sich diese befinden. Mit nur wenigen 
Tastenanschlägen schließen Ihre EndnutzerInnen den Bereitstellungsprozess 
innerhalb weniger Minuten ab. 
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Dell Connected Provisioning – die Brücke zu einer modernen Bereitstellung

Hauptvorteile
•  Vereinfachter Prozess: 

Die IT kann den gesamten 
Bereitstellungsprozess über 
das TechDirect-Portal von 
Dell managen.

•  Kein IT-Aufwand: Der 
Prozess erfolgt von Ihrer 
IT-Infrastruktur bis zur 
Dell Lieferkette, ohne dass eine 
Netzwerkverbindung zu Ihrer 
Umgebung erforderlich ist.

•  Flexibilität: Die Konfiguration 
von Geräten für eine bestimmte 
Nutzergruppe gibt der IT mehr 
Kontrolle bei der Anpassung.

•  Schnellere Produktivität: Da alle 
Aufgaben werkseitig ausgeführt 
werden, ist die PC-Einrichtung 
so einfach wie die Einrichtung 
eines neuen Telefons.
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Weitere Informationen erhalten Sie von Ihren Dell Technologies VertriebsmitarbeiterInnen oder unter 
DellTechnologies.com.
* Unterstützt UEM-Plattformen von Microsoft Intune und VMware Workspace ONE. 
** Der Service ist nur in den USA erhältlich.
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Connected Provisioning ist die Zusammenarbeit zwischen der IT und Dell bei der die Durchführung von 
Konfigurationsaufgaben in unserer Einrichtung ohne Beeinträchtigung der Netzwerkbandbreite der IT oder EndnutzerInnen. 
• Ein generisches Image ohne nicht genehmigte Software 
• Registrierung in der Cloud für jedes Dell System und jedes Modell 
• Möglichkeit zur Anbindung an eine Windows 10-Version, die von Ihrem Unternehmen geprüft und getestet wurde
• Treiberupdates vor der Bereitstellung von Systemen für EndnutzerInnen

Connected Provisioning ist die bessere Bereitstellungsmöglichkeit
• Einfache Einrichtung für die IT (in Minuten, nicht Tagen) mit TechDirect
• Weniger IT-Aufwand durch Verlagerung von Zeitaufwand/Arbeit/Bandbreite in die Dell Lieferkette
• Viel schnellerer Bereitstellungsprozess, da Updates dynamisch in unserem Werk durchgeführt werden
•  Bereitstellung eines an die Anforderungen von EndnutzerInnen angepassten Systems, sodass diese innerhalb von 

Minuten statt Stunden produktiv arbeiten können

Gründe für Dell Connected Provisioning**
Dell ist darauf spezialisiert, IT-Führungskräfte bei der Lösung ihrer Probleme zu unterstützen. Wir haben unser langjähriges 
Fachwissen rund um Konfiguration und Bereitstellung genutzt, um die Ausführung zu modernisieren. So können wir Ihnen 
helfen, Geräte dynamisch über eine sichere Cloud-Plattform innerhalb unserer Lieferkette vorzukonfigurieren und sofort 
einsatzfähige Geräte innerhalb von Tagen statt Wochen oder sogar Monaten direkt an EndnutzerInnen zu liefern.

Der Dell Unterschied 

ExpertInnen
•  17 Patente für 

Bereitstellungstechnologie

•  MSFT-Partner des Jahres in 
den letzten 10 Jahren

Erkenntnisse
•  Weltweit über 11 Mio. konfigurierte 

Systeme pro Jahr

•  Image-Erstellung für mehr als 
54.000 Systeme weltweit jede Woche

•  93 % Kundenzufriedenheit bei 
Dell Konfigurationsservices

Einfachheit
Das TechDirect-Portal bietet IT-
AdministratorInnen die erforderlichen 
Tools für die Einrichtung ihrer 
Connected Provisioning-Bestellung 
und das Management aller Aspekte 
der Produktion, Bereitstellung und 
Direktlieferung von Geräten.

Entscheiden 
Sie sich für 
Dell Connected 
Provisioning 
und profitieren 
Sie von einer 
wirklich 
modernen 
Bereitstellung.

Funktionsweise Geräteregistrierung für das 
bevorzugte Kundenprofil über 
TechDirect (IT)

Laden des bereinigten BS und der 
bereinigten Treiber (Dell)

Herstellung einer Verbindung mit 
dem Internet und Bereitstellung aus 
der Cloud über UEM (IT und Dell) 

Versand an EndnutzerInnen (Dell)
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Allgemeine Übersicht

http://DellTechnologies.com

