D<A L Technologies

Ein zukunftiger IT-Betrieb ohne AlOps ist undenkbar.

Die Herausforderungen im IT-Betrieb nehmen zu, wenn Infrastruktur, Daten und
Anwendungen liber Core-, Edge- und Cloud-Umgebungen hinweg skaliert werden.

Dell APEX AlOps

Kl-gesteuerte SaaS-Losung zur Reduzierung der IT-Komplexitat in lhrem digitalen Unternehmen
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Antworten auf betriebliche Fragen
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== Automatisierte
Full-Stack-Anwendungssichtbarkeit
in Korrelation mit Dell Infrastruktur

Wissen, was
sich auf lhre
Anwendungen
auswirkt

und was Sie
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missen
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== Zuverldssige Echtzeitdaten mit Anwendungen®

1-Sekunden-Metriken

== Kontinuierliches Monitoring fiir Giber
300 unterstiitzte Technologien 3 X

mehr Anwendungsbereitstellungen*

60 %

weniger Incidents mit Auswirkungen
auf den Umsatz®

== Umfassendes Verstandnis der Faktoren,
die zu Incidents beitragen

== Incident-Pravention durch automatisierte
Problemlésung

= Vorausschauende Analysen zur proaktiven
Erkennung potenzieller Probleme
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Incident Management

== Weniger Rauschen durch unternehmensweite
Korrelation von Ereignissen zur Gewinnung
von verwertbaren Incidents

99 %

weniger Ereignisrauschen®

50 %

weniger Tickets®

93 %

weniger von Kunden gemeldete
Probleme?®
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== Kausalitatsalgorithmen zur Ermittlung der
wahrscheinlichen Ursache von Incidents

== Benachrichtigungen zur Mobilisierung
von Spezialistinnen, die sich Incident und
Ursache in einem virtuellen Lagezentrum
ansehen kénnen

== Korrelation mit ahnlichen friiheren Incidents
und deren bewahrten Korrekturmafnahmen

== Integration von Tools von Drittanbietern zur
Automatisierung der Problemldsung

Dell APEX AlOps

Reduzierung der IT-Komplexitat in Ihrem digitalen Unternehmen mit Kl-gesteuerter SaaS-Losung

Weitere Informationen finden Sie unter Dell.com/APEX-AIOps.
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