
La empresa de monitores número 1 del mundo*

Monitor para videoconferencias Dell 27
P2724DEB

Conecte como 
si estuviera allí

* Los monitores Dell ocupan el puesto n.º 1 en todo el mundo durante 9 años. Fuente: IDC, "Worldwide Quarterly PC Monitor Tracker", T2 de 2023. De 2014 a 2023.
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El primer monitor para videoconferencias de 27 pulgadas QHD del mundo certificado para 
Microsoft Teams y Zoom1. 

Colaboración sin trabas 

Luzca siempre su mejor aspecto 
con una cámara web inteligente 
que incluye un sensor 2K QHD Sony 
STARVIS™. Vea cómo funciona el 
enfoque automático y los ajustes 
de luz, y disfrute de una claridad 
visual mejorada. Comuníquese con 
claridad de sonido gracias a los 
micrófonos integrados de doble 
cabina con cancelación de eco 
y dos altavoces de 5 W.

Conexiones más sencillas

Proteja sus interacciones con la 
desactivación automática de la 
cámara y póngase en marcha 
rápidamente con Dell ExpressSign-
in que percibe la proximidad del 
usuario e inicia sesión a través de 
Windows Hello. Inicie reuniones 
en Teams con toda facilidad en 
este monitor certificado para 
Microsoft Teams.

Máxima productividad

Optimice su lugar de trabajo 
con monitores que incorporan 
concentradores USB-C y que 
ofrecen conectividad a Ethernet 
y a gran cantidad de otros 
dispositivos. 

Conecte como 
si estuviera allí

1	 Datos basados en análisis internos de Dell, junio de 2023.
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Adapte el ajuste para su 
comodidad 
Altura regulable (150 mm 
máx.) con capacidad de 
inclinación, giro y rotación. 

Conéctese a varios dispositivos 
a través de los puertos USB-C 
(hasta 90 W suministro de 
energía), RJ45 (Ethernet), USB 
de alta velocidad a 5 Gbps 
y frontales de acceso rápido.

Conecte dos fuentes de PC 
y simultanee tareas de forma 
eficiente con la función KVM 
automática. Y lo que es más, 
podrá mejorar la eficiencia 
añadiendo un segundo monitor 
mediante la función de 
conexión en cadena.

La función integrada 
ComfortView Plus reduce 
las emisiones nocivas de luz 
azul sin repercutir en el color.

Inicie reuniones en Teams 
con toda facilidad con tan solo 
presionar los controles táctiles 
de este monitor certificado para 
Microsoft Teams.

Comuníquese con claridad de 
sonido gracias a la excelente 
posición de los micrófonos 
integrados con cancelación 
de eco y dos altavoces de 5 W.

Conecte como si estuviera allí
Luzca siempre su mejor aspecto con la 
cámara web inteligente que incluye un 
sensor 2K QHD Sony STARVIS™ y una 
lente de varios elementos para ofrecer 
imágenes nítidas.

Normas medioambientales
Cumple los estándares 
ENERGY STAR® y TCO 
Certified Edge, y se incluye 
en el registro EPEAT® Gold.

Vea el monitor de videoconferencias Dell 27 – P2724DEB en 360º

Claridad visual asombrosa
Disfrute de hasta 1070 millones 
de colores uniformes e intensos 
con un 99 % de sRGB y un 
amplio ángulo de visión 
gracias a la tecnología  
In Plane Switching (IPS).

https://content.hmxmedia.com/p2724deb-monitor/index.html


No pase desapercibido

La cámara web inteligente incluye un 
sensor 2K QHD Sony STARVIS™ y una 
lente de varios elementos para ofrecer 
imágenes nítidas.

Comuníquese con claridad de sonido 
gracias a los micrófonos duales 
integrados con cancelación de eco 
y dos altavoces de 5 W colocados 
estratégicamente en la parte superior 
del monitor para sumergirse en una 
experiencia de audio envolvente.

Al estar certificado para Microsoft 
Teams, puede unirse a las reuniones 
y responder a notificaciones con tan 
solo tocar el panel de control de acceso. 

Luzca siempre su mejor aspecto

Ofrece enfoque automático con encuadre 
automático con IA, colores realistas incluso 
cuando las condiciones de iluminación no 
son buenas gracias a la tecnología Digital 
Overlap HDR, e imágenes sin desenfoque 
en los movimientos con reducción de 
ruido en vídeo 3D/2D. Personalice la 
configuración de la cámara web a través 
de Dell Peripheral Manager para definir 
cómo quiere que le vean los demás.

Registre y reproduzca contenido de vídeo 
de alta calidad en QHD a 30 fotogramas 
por segundo (fps) o FHD a 60 fps. Incline 
la cámara ajustable (0-20°) en el ángulo 
que desee y personalice la enmarcado del 
entorno ajustando el campo de visión a 78°.

Seguridad sin complicaciones

La tapa de la cámara web de 
accionamiento manual y el cómodo 
botón para silenciar el micrófono de 
este monitor certificado para Zoom 
le ayudan a asegurarse de que solo 
comunica lo que quiere y cuando 
quiere.

Póngase rápidamente manos a la obra 
con Dell Express Sign-in, que integra 
un sensor de proximidad para detectar 
su presencia cuando está cerca 
y utiliza Windows Hello™1 para iniciar 
sesión automáticamente. Cuando se 
aleja, bloquea el sistema para reforzar 
la seguridad.

Conecte como 
si estuviera allí

Puede descargar Dell Peripheral Manager en dell.com/support/dpem, y es compatible con 
Windows 10 y versiones posteriores. Visite el sitio para obtener una lista completa de las 

soluciones y sistemas operativos compatibles.

1	 Gracias a la función de Windows Hello™ de este monitor Dell para videoconferencias, el inicio sesión es automático para los PC Dell compatibles. Compruebe si su PC Dell admite esta función.
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http://dell.com/support/dpem


Maximice la productividad 
con funciones de multitarea

Aumente la productividad y simultanee tareas de forma eficiente con la función KVM integrada.
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Mejore su productividad

Mejore la eficiencia incorporando un segundo 
monitor con la conexión en cadena de 
Dell Express mediante conectividad DisplayPort.

Trabaje mejor en multitarea 

Puede conectar dos fuentes de PC y, con la función 
KVM automática, alternar el control al segundo PC 
conectado sin inconvenientes. Utilice KVM (teclado, 
vídeo y ratón) para controlar ambos PC con un solo 
teclado y un solo ratón.



1	 Dell cumple las especificaciones y los protocolos estándar de USB-C. La funcionalidad con sistemas USB-C que no sean de Dell puede variar. 
2	 A través de un puerto USB-C de acceso rápido.
3	 La función de sincronización de alimentación de este monitor Dell con USB-C permite el inicio y la activación bajo demanda en PC Dell compatibles. Compruebe si su PC Dell admite esta función. 
4	 La función de pass-through de direcciones MAC se ha probado para que funcione con la mayoría de los sistemas de PC Dell. La funcionalidad en sistemas que no son Dell puede variar. 

Los monitores con concentrador USB-C ofrecen amplias opciones de conectividad, que 
incluyen USB-C (suministro de energía de hasta 90 W), RJ45 para acceso Ethernet por cable, 
USB de alta velocidad para transferencias de datos rápidas y mucho más.

Conectividad que impulsa la productividad

Su centro de 
conectividad

Conéctese a su red
Consiga una conexión Ethernet 
estable para su red con RJ45.

Impulse la productividad
Solo tiene que pulsar el botón de 

encendido del monitor y la función de 
sincronización de alimentación encenderá 

�el monitor y conectará el PC Dell sin más 
complicaciones.3

Comodidad y rapidez
Los puertos USB-C de acceso 
rápido y los puertos USB a 5 Gbps 
de alta velocidad permiten 
realizar transferencias de datos 
ágiles, así como cargas de 
hasta 15 W2 de potencia.

Optimice el espacio de trabajo
Reduzca el desorden de los cables con 

la conectividad USB-C que transmite datos 
y vídeo, a la vez que suministra hasta 90 W1 

de energía a una amplia variedad de portátiles. 

Fácil de gestionar
Mejore la capacidad de gestión 
con la transferencia de direcciones 
MAC 4, el arranque de PXE y conectividad 
Wake-on-LAN perfectamente integrada.
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Diseñado 
para usted

Fácil uso 

Navegue por el menú en pantalla y ajuste la 
configuración con un práctico control tipo joystick.

Trabaje cómodamente

Nuestra experiencia al servicio de su comodidad: incline, gire y rote el monitor, y ajuste su altura (150 mm máx.).

Diseño práctico

La base compacta y el elegante sistema de gestión de cables 
permiten ocultar los cables dentro del elevador del monitor. 

Este elegante monitor para videoconferencias 
queda bien tanto en entornos domésticos 
como de oficina.

90°

90°

M O N I TO R PA R A V I D EO C O N F E R E N C I A S D E L L  2 7  -  P 2724 D E B



Dell 
Display 
Manager

Función multitarea mejorada

Organice su pantalla con EasyArrange y guarde los perfiles 
con EasyArrange Memory.

Navegación sencilla
 
Comparta un solo teclado, ratón y monitor entre varios PC 
con el asistente de KVM USB.1 Cambie rápidamente entre PC 
con el menú de acceso rápido o las teclas de acceso directo.

1	 KVM (teclado, vídeo y ratón) solo está disponible en determinados monitores. En monitores que no sean compatibles con KVM USB, una alternativa es la función de fuente de entrada. Puede compartir varias fuentes de 
entrada en un monitor, pero no puede compartir un teclado y un ratón. Para obtener más información sobre KVM, consulte las especificaciones de los productos correspondientes.

2	 Herramientas que incluyen SCCM e Intune, y scripts de la interfaz de línea de comandos.

Implementación fluida

Gestione su flota de monitores con características automáticas, 
completas y compatibles con varias herramientas.2 

Personalización cómoda

Acceda rápidamente a sus características y funciones favoritas 
con el iniciador de menús y las teclas de acceso directo.

Descargar Dell Display Manager
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https://www.dell.com/ddm


Auriculares inalámbricos Dell - WL3024

Comuníquese con claridad diáfana 
de sonido gracias a estos auriculares 
inalámbricos que incorporan cancelación 
del ruido basada en IA, diseñados para 
favorecer la productividad y la comodidad 
cuando deba enfrentarse a toda una 
jornada de conferencias.

Teclado y ratón inalámbrico Dell Pro | 
KM5221W
 
Mejore la productividad con este 
conjunto de teclado inalámbrico que 
presenta un fino marco y un ratón 
ambidiestro con una duración de 
la batería de 36 meses.1

Brazo para un monitor Dell | MSA20

Instale su monitor en el brazo 
prácticamente sin herramientas. 
Disfrute de la flexibilidad y las 
funciones avanzadas de la gestión 
de cables en un tamaño reducido.

1	 Sobre la base de análisis internos de Dell de cálculos de modelo de uso sobre la duración de las baterías, noviembre de 2020. Los resultados pueden variar según el uso, las condiciones de funcionamiento y otros factores.
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Accesorios 
recomendados



Sostenibilidad de 
los monitores Dell

Embalaje respetuoso con 
el medioambiente

Los monitores Dell se envían en cajas 
hechas con un contenido totalmente 
renovable y reciclable.3

Ahorro de energía

Ahorre energía con PowerNap4, una 
función que atenúa el monitor o lo pone 
en suspensión cuando no está en uso.

Normas medioambientales

Este monitor Dell está diseñado con 
un 85 % de plástico reciclable después 
de su consumo (PCR) y un 90 % de 
aluminio reciclado1. Además, cumple 
los estándares medioambientales más 
recientes, como ENERGY STAR® y TCO 
Certified Edge, y está en registrado en 
EPEAT® Gold2.

1	 Según el peso total de las piezas de plástico del producto. No incluye tarjetas de circuitos impresos, etiquetas, cables, conectores, componentes electrónicos, componentes ópticos, componentes de ESD, 
adhesivos de componentes EMI ni revestimientos.

2	 Incluido en el registro EPEAT donde corresponda. El registro EPEAT varía según el país. Visite www.epeat.net para conocer el estado de registro por país.
3	 Se aplica a todos los monitores Dell comercializados a partir de 2023. Fabricado con fuentes combinadas FSC, una combinación de materiales procedentes de bosques certificados según FSC, contenido 

reciclado o madera controlada FSC. Sobre la base de análisis internos, agosto de 2023.
4	 Habilitado por Dell Display Manager.
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http://www.epeat.net


1	 Basada en Kensington Security Slot™ 

8	 USB 3.2 tipo A de 1.ª generación descendente
9	 RJ45
10	 Conector para auriculares de 3,5 mm
11	 USB 3.2 tipo C de 1.ª generación descendente
12	 Función de candado en la base

1	 Ranura de bloqueo de seguridad1

2	 Conector de alimentación
3	 HDMI
4	 DisplayPort 1.4
5	 USB 3.2 tipo C de 1.ª generación ascendente
6	 Salida de DP
7	 USB 3.2 tipo B de 1.ª generación ascendente

Puertos y ranuras
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CARACTERÍSTICA ESPECIFICACIÓN TÉCNICA

MODELO Monitor para videoconferencias Dell 27 - P2724DEB

TAMAÑO DE IMAGEN 
VISIBLE (DIAGONAL)

68,47 cm (27,0")

TIPO DE PANTALLA Tecnología In-Plane Switching (IPS)

ÁNGULOS DE VISIÓN 178° vertical/178° horizontal

REVESTIMIENTO DE 
LA PANTALLA

Tratamiento antibrillo del polarizador frontal (3H)

RESOLUCIÓN MÁXIMA 
PREDETERMINADA

QHD (2560 × 1440) a 60 Hz

RELACIÓN DE ASPECTO 16:9

SEPARACIÓN ENTRE 
PÍXELES

0,2331 mm x 0,2331 mm

PÍXELES POR 
PULGADA (PPP)

109

BRILLO 350 cd/m² (típico)

RELACIÓN DE 
CONTRASTE

1000:1 (típica)

TECNOLOGÍA DE 
RETROILUMINACIÓN

LED

TIEMPO DE RESPUESTA 5 ms de gris a gris (rápido)
8 ms de gris a gris (normal)

GAMA DE COLORES 99 % de sRGB

PROFUNDIDAD DE 
COLOR

Hasta 16,7 millones

LUZ AZUL REDUCIDA Sí, ComfortView Plus con certificación TÜV

SIN PARPADEO Sí, sin parpadeo con certificación TÜV

CONECTIVIDAD •	 1 HDMI1 (HDCP 1.4)
•	 1 DP 1.4 (HDCP 1.4)
•	 1 salida de DP con MST
•	 1 RJ45
•	 1 Conector de 3,5 mm para auriculares con micrófono
•	 1 USB 3.2 tipo C de 1.ª generación (modo alternativo 

con DP 1.4 ascendente y hasta 90 W de suministro 
de potencia)

•	 1 USB 3.2 tipo B de 1.ª generación ascendente
•	 2 USB 3.2 tipo A de 1.ª generación descendentes
•	 1 USB 3.2 tipo C de 1.ª generación descendente 

y hasta 15 W de suministro de potencia
•	 1 USB 3.2 tipo A de 1.ª generación descendente 

con BC 1.2 (2A máximo)

CAPACIDAD DE AJUSTE Altura, inclinación, giro y pivotado

ALTURA REGULABLE Hasta 150 mm (5,9")

ÁNGULO DE 
INCLINACIÓN

-5°/21°

ÁNGULO DE GIRO Bidireccional 45°/45°

ÁNGULO DE PIVOTADO Bidireccional 90°/90°

INTERFAZ DE 
MONTAJE VESA

100 mm x 100 mm

CÁMARA DIGITAL 
INTEGRADA

1 cámara RGB + IR de 4 MP y 2K a 30 fps (FHD a 60 fps)

CARACTERÍSTICA ESPECIFICACIÓN TÉCNICA

MICRÓFONOS 
INTEGRADOS

2 micrófonos digitales

ALTAVOZ INTEGRADO 2 de 5 W

KVM AUTOMÁTICO Sí

CONEXIÓN EN CADENA Sí, es compatible con transporte multisecuencia (MST) 
y sincronización de múltiples monitores (MMS)

OTROS Sincronización del botón de encendido Dell (DPBS)

SOFTWARE INCLUIDO Dell Display Manager

RANURA DE BLOQUEO 
DE SEGURIDAD

Sí, basada en Kensington Security Slot™

TENSIÓN REQUERIDA 100 V CA ~ 240 V CA, 50 Hz o 60 Hz ± 3 Hz y 2,5 A 
(máximo)

CONSUMO DE ENERGÍA 0,3 W (modo apagado)
0,3 W (modo de espera)
0,9 W (modo de espera en red)
26,0 W (modo encendido)
210 W (máximo)

CLASE DE EFICIENCIA 
ENERGÉTICA (ESCALA 

DE A A G)

F

DIMENSIONES  
(AL. X AN. X PR.): 

MONITOR COMPLETO

440,79 mm × 611,78 mm × 230,00 mm  
(17,35" × 24,09" × 9,10")

DIMENSIONES  
(AL. X AN. X PR.):  
SOLO PANTALLA  

(PARA MONTAJE VESA)

415,82 mm × 611,78 mm × 59,61 mm  
(16,37" × 24,09" × 2,35")

PESO: MONITOR 
COMPLETO

8,27 kg (18,2 lb)

PESO: SOLO PANTALLA 
(PARA MONTAJE VESA)

5,65 kg (12,46 lb)

CERTIFICACIÓN 
ENERGY STAR

Sí

CONFORMIDAD CON 
EPEAT

Gold

TCO CERTIFIED TCO Certified y TCO Certified Edge

CUMPLIMIENTO 
DE ROHS

Sí

INTERVALO DE 
TEMPERATURAS

En funcionamiento: 0 °C ~ 40 °C (32 °F ~ 104 °F)

INTERVALO 
DE HUMEDAD

En funcionamiento: Del 10 al 80 % (sin condensación)

ELEMENTOS  
INCLUIDOS

1 Pantalla del monitor
1 Elevador de base
1 Base
1 Cable de alimentación
1 Cable DP a DP (1,8 m)
1 Cable USB 3.2 de tipo C a tipo C de 2.ª generación 
(1,0 m)
1 Cable USB 3.2 de Type-A a Type-B de 1.ª generación, 
ascendente (1,8 m)
1 Guía de instalación rápida
1 Información de cumplimiento normativo, de seguridad 
y ambiental

GARANTÍA ESTÁNDAR 3 años de garantía del hardware con servicio de recambio 
avanzado y Premium Panel Exchange

1	 Admite hasta QHD, 2560 × 1440 a 60 Hz, según la especificación de HDMI 1.4.
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V. 1 10/2023

Fiabilidad 
inquebrantable
Como empresa de monitores líder mundial*, 
estamos orgullosos de nuestro firme compromiso 
con la calidad y de mantener la máxima 
satisfacción de los clientes. 

MONITOR PARA VIDEOCONFERENCIAS DELL 27 - P2727DEB

* Los monitores Dell ocupan el puesto n.º 1 en todo el mundo durante 9 años. Fuente: IDC, "Worldwide Quarterly PC Monitor Tracker", T2 de 2023. De 2014 a 2023.
1	 Aplicable a los monitores de sobremesa Dell UltraSharp, serie P y serie C.
2	 Si desea obtener una copia de la garantía del hardware, escriba a Dell USA LP, a la atención de Warranties, One Dell Way, Round Rock, TX 78682 (Estados Unidos) o visite la página https://www.dell.com/warranty.
3	 Servicio de recambio avanzado: Dell enviará un monitor de sustitución al siguiente día laborable en la mayoría de los casos, siempre que se considere necesario tras realizar el diagnóstico por teléfono o en línea. 

Los plazos de envío pueden variar según la ubicación y si el monitor tiene un tamaño de 55" o más. Si la unidad defectuosa no se devuelve, se cobrará una tarifa. Consulte dell.com/servicecontracts/global.
4	 La disponibilidad puede variar. Visite www.dell.com/support para obtener información detallada. En algunos países, el horario del soporte local puede variar. Es posible que la asistencia ofrecida fuera del horario 

laboral local se proporcione en un idioma distinto al local.

Las especificaciones técnicas pueden cambiar sin previo aviso. La disponibilidad de los productos varía según el país. Póngase en contacto con el representante de Dell para obtener más información. 

© 2023 Dell Inc. o sus filiales. Todos los derechos reservados. Dell Technologies, Dell, EMC, Dell EMC y otras marcas comerciales pertenecen a Dell Inc. o sus filiales. Otras marcas comerciales pueden pertenecer a sus 
respectivos propietarios. USB Type-C® y USB-C® son marcas registradas de USB Implementers Forum.

Premium Panel Exchange

El servicio Dell Premium Panel Exchange1 permite la sustitución 
gratuita del monitor durante el periodo de vigencia de la garantía 
del hardware2, incluso si se detecta un único píxel brillante.

Servicio de recambio avanzado

El monitor incluye 3 años de servicio de recambio avanzado3 para 
que, en caso necesario, se le envíe un monitor de sustitución 
al siguiente día laborable durante los 3 años de vigencia de la 
garantía del hardware2.

ProSupport

Amplíe el servicio a la asistencia técnica telefónica especializada 
24x7 con la opción de Dell ProSupport4.

https://www.dell.com/warranty
http://dell.com/servicecontracts/global
http://www.dell.com/support

