
La forza lavoro è cambiata e l'IT continua a dover soddisfare le varie esigenze 
degli utenti finali in termini di disponibilità dei dispositivi. L'IT desidera rendere 
i dispositivi per gli utenti più veloci con una configurazione minima. Gli utenti 
finali non hanno tempo di stare al telefono con l'IT per ore per configurare il 
dispositivo. Vogliono essere pronti a lavorare non appena arriva il loro PC. 

Connected Provisioning consente di fornire un dispositivo personalizzato a un 
utente finale più velocemente e con meno interventi. Sfruttando il cloud, stiamo 
accelerando il modo in cui i dispositivi vengono configurati. Si tratta di una 
soluzione personalizzata progettata per offrire vantaggi all'IT e all'utente finale. 
Ciò che in passato richiedeva settimane o addirittura mesi ora è stato ridotto a 
pochi giorni. La riduzione del tempo necessario per la consegna e la produttività 
rende la ricezione di un nuovo PC semplice come la configurazione di un nuovo 
telefono.

Come funziona
Utilizzando la soluzione UEM (Unified Endpoint Management*), eseguiamo 
il provisioning dei sistemi nella nostra fabbrica dal cloud. Tutte le applicazioni 
e le impostazioni vengono caricate, quindi il nuovo sistema Dell viene spedito 
direttamente all'utente finale, indipendentemente dalla posizione dell'utente. 
Con pochissime operazioni, gli utenti finali completano il processo di provisioning 
in pochi minuti. 

Provisioning in fabbrica, 
gestione dal cloud

Forniamo 
dispositivi 
preconfigurati 
e pronti per il 
lavoro in modo 
più rapido 
e semplice.

Dell Connected Provisioning: il ponte verso il provisioning moderno

Vantaggi principali
•  Processo semplificato: 

l'IT può gestire l'intero 
processo di provisioning 
tramite il portale 
TechDirect di Dell.

•  Nessun intervento da parte 
dell'IT: dall'infrastruttura IT 
alla supply chain di Dell senza 
richiedere una connessione 
di rete all'ambiente.

•  Flessibilità: la 
configurazione dei 
dispositivi per un gruppo 
specifico di utenti offre 
all'IT un maggiore controllo 
sulla personalizzazione.

•  Produttività più rapida: 
tutte le attività sono 
preconfigurate in 
fabbrica, in modo che la 
configurazione dei PC 
possa essere semplice 
come la configurazione di 
un nuovo telefono.
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Connected Provisioning collabora con IT e Dell per eseguire attività di configurazione nella nostra struttura 
senza compromettere la larghezza di banda della rete dell'IT o dell'utente finale 
• Un'immagine generica priva di software non approvato 
• La registrazione nel cloud per ciascun sistema Dell (qualsiasi modello) 
• La capacità di utilizzare una versione di Windows 10 verificata e testata dalla propria organizzazione
• Aggiornamenti dei driver prima che i sistemi vengano consegnati agli utenti finali

Connected Provisioning ottimizza l'implementazione
• Configurazione semplice per l'IT (in pochi minuti, non in giorni) utilizzando TechDirect
• Minore impegno dell'IT spostando tempo/lavoro/larghezza di banda nella supply chain di Dell
• Gli aggiornamenti vengono eseguiti in modo dinamico e in fabbrica, quindi il processo di provisioning è molto più veloce
• L'utente finale riceve il sistema su misura per le proprie esigenze. Produttività in pochi minuti, non in ore.

Perché scegliere Dell Connected Provisioning**
Dell è specializzata nell'aiutare i leader IT a risolvere i loro punti deboli. Abbiamo sfruttato le nostre competenze di 
configurazione e provisioning di lunga data per modernizzare l'esecuzione. Possiamo quindi aiutarti a preconfigurare 
in modo dinamico i dispositivi pronti all'uso da una piattaforma cloud sicura all'interno della nostra supply chain e a 
spedire direttamente i dispositivi pronti all'uso all'utente finale in pochi giorni anziché settimane o addirittura mesi.

Dell fa la differenza

Esperti
•  17 brevetti per la tecnologia 

di deployment

•  Partner MSFT dell'anno negli 
ultimi 10 anni

Informazioni dettagliate
•  Oltre 11 milioni di sistemi configurati 

in tutto il mondo ogni anno

•  Più di 54.000 unità sottoposte 
a imaging a livello globale ogni 
settimana

•  93% di soddisfazione del cliente 
per Dell Configuration Services

Semplicità
Il portale TechDirect offre agli 
amministratori IT gli strumenti 
necessari per configurare l'ordine 
Connected Provisioning e gestire 
tutti gli aspetti della produzione, 
del provisioning e della spedizione 
diretta dei dispositivi.

Scegli Dell 
Connected 
Provisioning 
e sperimenta 
un provisioning 
moderno.

Come funziona TechDirect consente la 
registrazione del dispositivo al 
profilo preferito del cliente (IT)

Sistema operativo pulito e driver 
caricati (Dell)

Si connette a Internet ed esegue 
il provisioning dal cloud tramite 
UEM (IT & Dell) 

Spedito all'utente finale (Dell)
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