
Een diepe duik in de opties van Local Portal

Dell Premier 
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Local Portal moderniseert 
uw IT-inkoopproces met een 
catalogus in een op maat 
gesneden online oplossing 
voor een vereenvoudigd 
inkoopproces en meer controle 
in het gehele ecosysteem.
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Stroomlijn uw techinkoop zodat u zich 
kunt concentreren op het totaalplaatje.

Catalogus met Dell producten, Dell services en software

Standaardconfiguraties

Toegangsbeheer voor gebruikers

Rapportage en analytics

Bestellingen volgen

Klantenservice 24/7 

Toegang tot offertes 

Local Portal
Hoogwaardige functies
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Dell catalogi
Bekijk de complete familie van technologische end-to-end oplossingen van Dell en accessoires 

van derde partijen

Verfijn uw zoekopdracht snel en makkelijk voor geschikte producten voor uw bedrijf

*Alleen beschikbaar als uw organisatie naast uw standaardopties ook catalogusbestellingen heeft goedgekeurd.
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Producten vergelijken

5

Verkrijg gedetailleerde informatie zodat u de beste producten en oplossingen voor uw bedrijf vindt

Vergelijk producten direct met 
de functie 'Add to Compare' 
(Toevoegen en vergelijken)

Bekijk de geschatte leverings-
datums voor productselecties, 

indien beschikbaar voor uw regio 
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• Stel bedrijfsbrede standaarden in voor herhaalaankopen
• Wijs productnamen en -categorieën toe die aansluiten op uw bedrijfsbehoeften
• Beheer uw IT-uitgaven en vergrendel configuraties tegen onderhandelde tarieven
• Voeg ze aan de winkelwagen toe, of maak ze op maat en koop configuraties, alles met één klik
• Ontvang meldingen per item wanneer een standaardconfiguratie niet meer beschikbaar is of 

binnenkort buiten gebruik wordt gesteld
• Op elke configuratie direct verbinding met Sales via de chat-pictogram*

Gepersonaliseerde productbundels die volgens uw specificaties en tegen onderhandelde tarieven 

zijn samengesteld

Dell standaardconfiguraties

*Beschikbaarheid voor LATAM- en US Federal-transacties later in 2024. Roadmaps en tijdlijnen kunnen worden gewijzigd. Neem voor meer informatie contact op met uw accountteam.
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PQTO-functie (Premier Quote to Order)

7

Gebruik de selfservice-functie van Premier om offline offertes om te zetten in online bestellingen

• Haal offertes op die door uw Dell Technologies-accountteam zijn verstrekt, naast offertes die u zelfstandig online hebt gemaakt

• Controleer en download de offerte (PDF, HTML, XML of XLS) en plaats uw bestelling online 

• Selecteer en koop maximaal 10 offertes met een enkele checkout-handeling

• Ontvang realtime updates tijdens het afhandelingsproces van uw bestelling

• Volg bestellingen en download pakbonnen of facturen

*Beschikbaar voor LATAM- en US Federal-transacties later in 2024. Roadmaps en tijdlijnen kunnen worden gewijzigd. Neem voor meer informatie contact op met uw accountteam.
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• Met één klik op de knop krijgt u eenvoudig toegang tot de status van uw bestelling, wanneer het u uitkomt
• Beheer eenvoudig bestellingen: bekijk pakbonnen, facturen en *initieer retourzendingen
• Klik op het bestelnummer om toegang te krijgen tot nuttige koppelingen, zoals wanneer u contact wilt opnemen met 

de klantenservice of informatie over de koerier wilt krijgen
• Toegang tot eerdere bestellingen van de afgelopen 2 jaar 
• Ontvang e-mails met details over het volgen van bestellingen en verzendbevestigingen

*Niet beschikbaar in CN, TW of HK

Bestellingen volgen
Krijg eenvoudig toegang tot track- en tracegegevens en controleer uw bestellingen
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Accountpagina
Een suite van selfservice tools waarmee de klant autonomie en controle krijgt over het inkoopproces

• Adresboek: bekijk en beheer de verzend-

en factuurgegevens

• Recente bestellingen: bekijk en doorzoek uw eerdere 

bestellingen van de afgelopen 30 dagen

• Rapporten: een dashboard op maat waarmee u uw eigen 

rapport kunt samenstellen om eerdere bestellingen en 

factuurnummers per week, maand, kwartaal of jaar te bekijken

• Afrekenprofielen: beheer snel eerder opgeslagen 

betalingstypen en facturerings- en verzendgegevens

• Gebruikers beheren [Alleen beheerder]: wijs toegangsgroepen 

en gebruikersrollen toe om te bepalen wat gebruikers kunnen 

zien en doen

• Stel een SSO-integratie voor eenmalige aanmelding* 

op [wereldwijde roll-out in voortgang] tussen Dell Premier 

en uw bedrijf

*Selfservice-opties kunnen variëren per land/regio
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Rapportage

• Maak uw eigen rapportagedashboard op basis van een selectie aan filters, zoals voor de 
details over uw bestelling of klant, de track- en trace-code en leveringsgegevens. Geniet 
van de snelle en betrouwbare selfservice ervaring

• Bekijk een aantal rapporten voor lopende aankopen en aankopen uit het verleden bij Dell. 
Neem contact op met uw Dell Technologies-accountteam om te bespreken welke 
rapportageoptie het beste is voor uw bedrijf

Pas uw rapporten eenvoudig aan en download ze naar uw versie van Premier Page 

*Als de rapportfunctie niet beschikbaar is in uw account, neem dan contact op met uw Dell Technologies-accountteam 
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Transformeer uw 
bedrijf vandaag nog

1
Wilt u zich registreren? Neem contact op 

met uw Dell verkoopvertegenwoordiger

Hebt u al een pagina? Meld u aan en maak uw 

profiel op maat. Stel bedrijfsbrede normen in voor 

productconfiguraties, services en verzendopties 

en stel in wat gebruikers kunnen zien en doen

2

Ga naar de Dell Premier startpagina voor meer informatie3

http://www.dell.com/account
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/dell-premier
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