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1 Disclaimer: Dit is gebaseerd op een intern onderzoek van Dell, waarbij het vermogen en de prestaties in onze Dell Optimizer-voedingsmodule zijn getest. Whitepaper 'Maximizing Power Efficiency with Dell Optimizer – A Case Study' 
gepubliceerd in november 2022.

•  U kunt tot 18% energie besparen door de stille 
modus1 in te schakelen in de Dell Optimizer-module. 

•  Netwerktechnologieën helpen bij verbinden met de 
beste internetverbinding die beschikbaar is. 

•  De uitgebreide suite met intelligente functies 
is bedoeld om de pc-ervaring te verbeteren op 
basis van hoe u uw apparaat gebruikt en biedt 
connectiviteit, samenwerking, privacybescherming 
voor informatie op het scherm en productiviteit, 
allemaal op één plek.

•  Onze applicatiemodule heeft een machine-
learning-algoritme dat uw favoriete applicaties 
evalueert en systeembronnen optimaliseert voor 
snellere en betere pc-prestaties.

•  Intelligent Audio vermindert achtergrondgeluiden 
tijdens een telefonische vergadering.

•  De software neemt niet meer dan 3% of minder 
van de systeembronnen in beslag, wat de 
optimalisatie van de algehele systeemprestaties 
niet in de weg staat.

Dell Optimizer is onze AI-optimalisatiesoftware die leert van en reageert op de manier waarop u werkt. De 
applicatie verbetert automatisch de prestaties van applicaties, de batterijgebruikstijd, de samenwerking 

en de privacybescherming voor informatie op het scherm, volledig op de achtergrond terwijl u werkt. 
Dell Optimizer is beschikbaar op de meeste Latitude, Precision, OptiPlex en Rugged pc's, wat ze 's werelds 
meest intelligente pc's maakt. *

De zaken rechtzetten 
met Dell Optimizer

Er bestaan veel misvattingen over de Dell Optimizer-software. We willen al deze mythes graag hier ontkrachten.

MYTHE nr. 1:  
Dell Optimizer is bloatware (software met 
nutteloze of onnodig grote componenten) 
waar uw pc trager door wordt en die veel 
ruimte in beslag neemt.
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Het is belangrijk om te onthouden dat geen van de gegevens die naar Dell worden verzonden, of u nu wel of niet voor de opt-in 
kiest, persoonlijk identificeerbaar zijn.

* Dell monitoren staan al 8 jaar lang (2014-2022) wereldwijd op nummer 1. Bron: IDC Worldwide Quarterly PC Monitor Tracker, 4e kwartaal 2022

Dell Optimizer is opt-in:

  Wanneer u de software voor het eerst installeert, wordt u gevraagd of 
u uw telemetriegegevens wilt delen. U kunt deze optie uitschakelen en 
nog steeds profiteren van de voordelen van verbeterde app-prestaties 
en batterijgebruikstijd, samenwerking en privacybescherming voor 
informatie op het scherm.

Wanneer u ervoor kiest (opt-in), hebt u 100% controle:

Als u besluit de optie in te schakelen, worden telemetriegegevens 
geëxporteerd naar Dell om onze modellen voor machinaal leren te 
verbeteren. Alle telemetriegegevens die naar Dell worden verzonden, 
zijn anoniem en niet persoonlijk identificeerbaar. Deze gegevens 
worden samengevoegd in een datapool die wordt gebruikt om de 
functionaliteit van onze software verder te verbeteren.

Er worden geen gegevens over het gebruik van 
systeembronnen naar Dell verzonden zonder uw 
uitdrukkelijke toestemming:

Er worden nooit gevoelige, persoonlijke gegevens verzameld.

De eindgebruiker of IT-beheer bepaalt voor 100% om voor de opt-in te 
kiezen. Deze beslissing kan ook weer worden gewijzigd; als iemand 
ervoor kiest de optie weer uit te schakelen (opt-out), kan hij of zij naar 
het gedeelte Privacy gaan en zijn/haar voorkeuren wijzigen.

Onze technologie verzamelt en analyseert optimalisatiegegevens 
lokaal op het systeem en deze gegevens blijven op de pc staan. 
Alle telemetrie-informatie die wordt gebruikt om uw ervaring te 
optimaliseren, blijft ON THE BOX.

Als u ervoor kiest om de optie uit te schakelen, verzamelt 
Dell Optimizer alleen gegevens over operationele 
gebeurtenissen die ons helpen begrijpen of de applicatie 
naar behoren werkt. De verzamelde gegevens omvatten:

Een eenmalige ping wanneer u de software voor het eerst start.

Elke 30 dagen een 'heartbeat ping'.

Een melding wanneer de app wordt geopend en afgesloten.

MYTHE nr. 2:  
Het AI-algoritme van Dell Optimizer verzamelt 
gegevens en persoonlijke informatie.

Wanneer mensen te horen krijgen dat Dell Optimizer gebruik maakt van Al-technologie en dat het gratis 
software is die bij het systeem wordt geleverd, gaan sommigen er meteen van uit dat het is bedoeld 

om persoonsgegevens te verzamelen. Dell Optimizer is gemaakt om de volgende redenen:
•  Dell Technologies wil de pc-ervaring blijven verbeteren en technologie gebruiken om menselijke 

vooruitgang te stimuleren. Al, automatisering en de bijbehorende voordelen zijn in het voordeel 
van onze klanten en dragen bij aan een betere pc-ervaring.

•    De pc is een basisartikel geworden binnen de branche, Dell Optimizer is een belangrijke 
onderscheidende factor voor Dell en daarmee zijn we marktleider met de meest intelligente pc's.* 
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Dell Optimizer is in de loop der jaren geëvolueerd dankzij innovatie, onderzoek en leren op basis van feedback van 
klanten. Ons doel is om de hardware-ervaring te verbeteren en onze klanten de voordelen te laten ervaren van 's werelds 

meest intelligente pc's.*

Ervaar productiviteit zonder onderbrekingen.

Dell Optimizer kan eenvoudig worden beheerd via de 
gebruikersinterface of CLI/WMI-scripts. Centraal beheer biedt 
de gebruikers zo veel of zo weinig controle als u zelf wilt, en 
problemen kunnen op afstand en proactief worden aangepakt. 
IT-beheerders kunnen updates implementeren en meerdere 
systemen tegelijk optimaliseren, waardoor de stress van het 
beheer van afzonderlijke pc's wegvalt en de workflow van uw 
medewerkers minimaal wordt onderbroken.

Bepaal zelf welke functies het beste bij u passen.

Dell Optimizer beschikt over een uitgebreide suite met intelligente 
functies en wij begrijpen dat een persoon of organisatie ze 
misschien niet allemaal nodig heeft. Modulaire installatie 
stelt gebruikers en IT-beheerders in staat om zelf te bepalen 
welke functies ze willen opnemen in respectievelijk hun pc 
of de installatiekopie van het bedrijf, waardoor ze een meer 
gepersonaliseerde ervaring krijgen die past bij hun werkomgeving. 
Bovendien kunt u de software op elk moment eenvoudig 
terugzetten wanneer het apparaat opnieuw is geformatteerd.

Al deze verbeteringen zijn essentieel voor het leveren van een 
verbeterde ervaring voor externe gebruikers, waarvan we weten 
dat het voor veel eindgebruikers en IT-teams de hoogste prioriteit 
heeft. Met deze beheervoorzieningen bieden we de mogelijkheid 
om te kiezen welke functies u wilt installeren en ook de optie om 
ze afzonderlijk te installeren.

* Gebaseerd op een analyse van Dell in november 2022. Dell Optimizer is de op AI gebaseerde optimalisatiesoftware voor commerciële pc's. MyDell is de op AI gebaseerde optimalisatiesoftware voor pc's van consumenten en kleine 
bedrijven. Dell Optimizer is niet beschikbaar op de OptiPlex 3000 serie, Latitude Chromebook Enterprise en apparaten die onder Linux draaien. MyDell is alleen beschikbaar op nieuwe Inspiron, Vostro en XPS computers vanaf 2023 
en bepaalde modellen uit 2021 en 2022. MyDell is niet beschikbaar op Alienware pc's. De beschikbaarheid en functionaliteit van functies kan verschillen per model. Ga voor meer informatie naar de beschikbaarheidsmatrix van 
Dell Optimizer en de MyDell functiebeschikbaarheidsmatrix. 
1 Disclaimer: Dit is gebaseerd op een intern onderzoek van Dell, waarbij het vermogen en de prestaties in onze Dell Optimizer-voedingsmodule zijn getest. Whitepaper 'Maximizing Power  
Efficiency with Dell Optimizer – A Case Study' gepubliceerd in november 2022

We weten hoe belangrijk het is om uw informatie veilig en beheer(s)baar te houden en tegelijkertijd zelf 
de set-up van uw pc te bepalen. Met centraal beheer en modulaire installatie bieden we verbeterde 

productiviteit en flexibiliteit voor de manier waarop u onze software beheert. 

MYTHE nr. 3: 
Er zijn weinig tot geen beheermogelijkheden.

Bekijk meer  
informatiebronnen

Neem deel aan het gesprek 
via #DellAI #delloptimizer

Meer informatie over  
Dell Optimizer oplossingen

https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/briefs-summaries/dell-optimizer-frequently-asked-questions.pdf.external
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/dell-optimizer

