Dell Premier

Szczegotowa analiza funkcji portalu lokalnego

DAL Technologies



Portal lokalny modernizuje
zakupy IT, udostepniajgc
katalog produktow w
dostosowanym do potrzeb
rozwigzaniu online, ktore
upraszcza proces zamawiania
| zapewnia wiekszg kontrole
nad catym ekosystemem.
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Usprawnienie zakupow technologii pozwala
skupiC sie na wazniejszych kwestiach.

Portal lokalny
Funkcje ogolne

Katalog produktow Dell, ustug i oprogramowania Dell
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Konfiguracje standardowe
Zarzgdzanie dostepem uzytkownika v | v o
Raporty i analizy

Sledzenie zamoéwien m B

Obstuga klienta 24/7 N R

Dostep do wycen
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Katalogi produktow Dell

Mozliwos¢ zakupu kompletnych linii kompleksowych rozwigzan Dell i akcesoriow innych firm

Laptop Computers &
2-in-1 PCs

* Dostepne tylko dla organizacji, ktore zatwierdzity zamawianie z katalogu jako uzupetnienie
swoich dziatari standardowych.

t atwe zawezanie wyszukiwania w celu znalezienia odpowiednich produktoéw dla przedsiebiorstw
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Porownywanie produktow

Dostep do szczegotowych informacii o produktach, aby moc znalez¢ dla siebie najlepsze rozwigzanie

Szybkie poréwnywanie
produktow dzieki funkcji
»,Dodaj do poréwnania”

Wyswietlanie szacowanych dat
dostawy wybranych produktow,
jesli sg dostepne dla danego
regionu
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Konfiguracje standardowe Dell

Spersonalizowane pakiety produktéw tworzone zgodnie ze specyfikacjg klienta po uzgodnionych cenach

rfigurations
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DELL SUPPORT

*  Ogodlnokorporacyjne standardy w zakresie powtarzalnych zakupow

*  Przypisanie nazw i kategorii produktow zgodnych z potrzebami biznesowymi

*  Kontrola wydatkow na IT i blokowanie konfiguracji po uzgodnionych cenach

* Dodawanie do koszyka lub dostosowanie i zakup konfiguracji za pomoca jednego klikniecia

*  Powiadomienia o zblizaniu sie lub uptywie daty waznosci elementéw standardowej konfiguraciji
+ Kontakt na czacie z dziatem sprzedazy w sprawie dowolnej konfiguraciji*
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* Dostepnos¢ w Ameryce taciniskiej i na potrzeby administracji federalnej w dalszej czesci 2024 r. Plany i terminy mogg ulec zmianie. Wiecej informacji na ten temat udzieli zespdt ds. obstugi klienta.



Premier Quote to Order (PQTO)

Samoobstugowe rozwigzanie Premier pomaga tworzy¢ zamowienia online na podstawie wycen offline

Complete the pu through our secure online checkout

Your e is ready for purchase. ’ NECKO Quote Download Center

o Quote Details A
Summary

_1.pdf

US_Quote_3001018: _1.html

Us_Q 300 s
Quote Name: US_Quote_3001 _1.xlIsx

C I 8 - . Sunotal 1
Quote No. wn Dol US_Quote_30010

Total Email
Custome Billing To

» Pobieranie wycen przygotowywanych przez sprzedawcow z Dell Technologies oraz tworzonych samodzielnie w trybie online
*  Przeglagdanie/pobieranie wycen (w formacie PDF, HTML, XML lub XLS) i sktadanie zamowien online

*  Mozliwos¢ skompletowania i realizacji do 10 zamowien w ramach jednej sesji

» Aktualizacje w czasie rzeczywistym podczas catego procesu realizacji zamowienia

+  Sledzenie zamoéwien i pobieranie faktur lub listdw przewozowych
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* Dostepnosc w Ameryce taciriskiej i na potrzeby administracji federalnej w dalszej czesci 2024 r. Plany i terminy mogg ulec zmianie. Wiecej informacji na ten temat udzieli zespdt ds. obstugi klienta.



Sledzenie zamowien

tatwy dostep do informacji o sledzeniu zamowien i tatwe przegladanie zamowien

Search Dell Premier

Build Complete
pport - Account

Standard Configurations

order items (1)

Your Premier Page

Orger Number

CRIPTION ITEM NUMBER UNITPRICE  QUANTITY TOTAL PRICE

210-BDTV 1
Agreement D ew Email History

Sub Total

Estimated Tax
Updata Results

Order Total

ADDRESS DETAILS
ORDER DATE & CROERNIMSER PoNUMEER DELIVERY acTITY

Irder

Need additional help onthis order? Please

Contact Customer Support

» tatwy dostep do informacji o statusie zamdéwienia za pomocg jednego klikniecia
tatwe zarzgdzanie zamdwieniami, w tym wyswietlanie listéw przewozowych i faktur oraz inicjowanie zwrotow*

Klikniecie numeru zamowienia umozliwia dostep do przydatnych taczy dotyczacych kontaktu z obstugg klienta i informaciji o przewozniku
» Dostep do poprzednich zamoéwien z ostatnich dwaéch lat

»  Wiadomosci e-mail z informacjg o Sledzeniu zamowienia i potwierdzeniem wysyiki
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* Ustuga niedostepna w Chinach, Hongkongu i na Tajwanie



Strona klienta

Zestaw narzedzi samoobstugowych, ktére zapewniajg klientowi autonomie i kontrole nad procesem zamawiania

Hi C, welcome back! Account Type: [l Premier Account

Your Premier Page MCVMIS | Access Group: Administrstor | Role: SteAdmin © About Access Roles

Services Contracts

Don'tlet

Ksigzka adresowa: wyswietlanie informaciji
wysytkowych i rozliczeniowych oraz zarzgdzanie nimi

Ostatnie zamowienia: przeglagdanie, wyszukiwanie i fatwe
powtarzanie poprzednich zamowien z ostatnich 30 dni

Raporty: mozliwy do konfiguracji pulpit nawigacyjny, ktéry pozwala
na tworzenie wtasnych raportéw, przeglgdanie poprzednich
zamowien i numerow faktur w podziale na tygodnie, miesigce,
kwartaty lub lata

Profile realizacji transakcji: szybkie zarzadzanie zapisanymi typami
ptatnosci oraz informacjami rozliczeniowymi i wysytkowymi

Zarzgdzanie uzytkownikami [tylko administrator]: przypisywanie
grup dostepu i rol UZytkOWﬂikOW w celu kontroli tego, co * Ustugi samoobstugowe moga sie réznic w zaleznosci od kraju/regionu
uzytkownicy widzg i robig

Integracja pojedynczego logowania (SSO)* [proces globalnego
wdrozenia w toku] miedzy portalem Dell Premier i a Twoim

przedsiebiorstwem D<ALTechnologies



Raporty

tatwe dostosowywanie i pobieranie raportéw na stronie Premier

Reports

rom a menu of various data filters

() sotA-z () sortZ-A

oad your invoice data for a selected time period

*  Mozliwosc utworzenia niezawodnego samoobstugowego pulpitu nawigacyjnego raportowania z duzym
wyborem filtrow stuzgcych do szybkiego wyswietlania szczegotowych informacji dotyczacych zamowien,
klientow oraz sledzenia i realizacji zamowien

+  Wyswietlanie roznych raportow dotyczacych biezacych i przesztych zakupow w Dell, przy czym najlepsza
opcje raportowania pomoze wybrac zesp6t ds. obstugi klienta Dell Technologies
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* Jesli funkcja raportowania nie jest dostepna na koncie uzytkownika, nalezy skontaktowac sie w tej sprawie z zespotem ds. obstugi klienta Dell Technologies



Juz dzisiaj zmodernizu
swoje przedsiebiorstwo

/I Chcesz sie zarejestrowac? Skontaktuj sie
z przedstawicielem handlowym Dell

Masz juz strone? Zaloguj sie i dostosuj swoj

2 profil. Wyznacz ogolnokorporacyjne standardy
konfiguracji produktow, ustug i opcji wysytki oraz RS
okresl, co uzytkownicy mogg zobaczyc i zrobic >

3 Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie gtownej

portalu Dell Premier
1\ D&ALTechnologies



http://www.dell.com/account
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/dell-premier
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/dell-premier
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