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Áudio cristalino

Comunique-se com muita nitidez, 
graças à tecnologia de cancelamento 
de ruídos por IA. O microfone 
distingue de maneira inteligente o 
ruído de fundo e filtra as distrações. 
Isso garante que todos ouçam você 
claramente em qualquer ambiente.

Design funcional

Projetado para o conforto durante o 
dia todo, este leve headset conta com 
um arco de couro ajustável, protetores 
auriculares substituíveis1 e um 
microfone giratório adaptável. 

Experiência de colaboração avançada

Use esse headset com certificação 
Microsoft Teams (Open Office) e Zoom 
para uma colaboração perfeita. Beneficie-
se de uma conexão plug-and-play 
USB-C sem complicações, personalize 
facilmente as configurações com o Dell 
Peripheral Manager e tenha tranquilidade 
com o hardware limitado da Dell de 3 
anos com o Serviço de Troca Avançada2.

Melhore seu fluxo de trabalho diário com o headset com fio Dell - WH3024, em que a tecnologia 
avançada se integra perfeitamente ao microfone de cancelamento de ruído baseado em IA. Isso 
garante foco ininterrupto e áudio claro, melhorando sua rotina de trabalho. Não importa se você 
está participando de reuniões virtuais, atendendo a chamadas importantes ou escutando suas 
músicas favoritas, o headset com fio Dell é o complemento perfeito. Otimize seu dia de trabalho 
sem perder o conforto, pois ele merece o melhor.

Qualidade de áudio confiável para conferências 
diárias

1	 Almofadas auriculares de reposição vendidas separadamente. 
2	 Serviço de Troca Avançada: Na maioria dos casos, a Dell enviará uma substituição no próximo dia útil, se considerada necessária após o diagnóstico on-line/por telefone. O tempo de envio pode variar conforme a localização.



Clique aqui para explorar o Headset Dell com fio.

1	 Almofadas auriculares de reposição vendidas separadamente.

Dell Peripheral Manager
Possibilidade de 
personalização em uma 
variedade incrível de 
configurações e recursos 
avançados

Microfone integrado com 
cancelamento de ruído 
baseado em IA
Confiável e preciso na 
distinção entre vozes 
humanas e barulho ambiente

Almofadas auriculares de 
poliestireno com memória 
de couro sintético
Maior vida útil do headset 
com almofadas auriculares 
substituíveis1

Conexão
Conexão USB-C (adaptador 
USB-A incluído na caixa)

Microfone com boom
Ajustável para a 
esquerda/direita com 
base na preferência

Controle em linha
Acesso conveniente 
e fácil aos controles 
de chamada 

Arco de couro sintético
Leve e ajustável para usar 
confortavelmente o dia todo

Feito para oferecer produtividade e conforto 
durante o dia todo
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Compatibilidade avançada para permitir uma colaboração perfeita
Certificação para Microsoft Teams e Zoom e compatível com as principais plataformas de UC. 

A qualificação do Open Office inclui o teste mais rigoroso sobre como o microfone do headset suprime 
o ruído e a conversa no escritório em várias direções. Essa certificação fornece a garantia máxima 
de que o headset atende ao padrão de microfone premium em um ambiente de escritório aberto.

Esse headset é confiável para você se integrar 
perfeitamente aos dispositivos, aprimorando sua 
experiência de trabalho colaborativo.

https://content.hmxmedia.com/wh3024-headset/index.html
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Maior 
colaboração, 
mais clareza 

Dell AI-NC

Diferencia de modo 
inteligente os sinais de 

fala humana e os do 
ruído de fundo

Graças ao microfone de cancelamento de ruído baseado em IA (AI-NC), as pessoas ouvem você 
com clareza. Nosso robusto processamento de IA distingue de maneira inteligente os sinais 
de fala humana do ruído ambiente, garantindo confiabilidade e precisão. Isso garante que, 
independentemente do seu ambiente, a pessoa na outra extremidade ouça você claramente.

Maior clareza com cancelamento de ruído 
orientado por IA

Filtre o barulho 
indesejado

As pessoas da 
chamada ouvirão 
você claramente

1 Identifique 3 Ouça2 Filtre

Usuário do Headset Dell
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A configuração é fácil, sem a necessidade de complexos guias de instalação. O Dell Peripheral Manager1 é instalado 
instantaneamente2 no PC para orientar você até o final. Esse software fácil e intuitivo oferece uma incrível gama de recursos. Você 
pode alterar facilmente as configurações de áudio e o dispositivo com personalização adicional, como modo de áudio, modo de 
cancelamento de ruído do microfone, sidetone/feedback, predefinição de saída de áudio, luz de ocupado e muito mais. Comunique 
com mais clareza e colabore com perfeição, graças ao headset com fio Dell - WH3024.

1	 O Dell Peripheral Manager é compatível com o Windows 11 e 10. No macOS, faça download do software Dell Display and Peripheral Manager.
2	 Em alguns casos, a instalação manual poderá ser necessária devido a requisitos individuais de segurança do sistema. A instalação automática também não está disponível para macOS.

Aprimore e personalize sua experiência de áudio com o Dell Peripheral Manager1

Personalize as configurações 



RECURSO ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA

MODELO Headset com fio Dell - WH3024

TAMANHO DO ALTO-
FALANTE

28 mm

RESPOSTA DE 
FREQUÊNCIA 

20 Hz a 20 kHz

RESPOSTA DE 
FREQUÊNCIA (MODO 

DE MÚSICA)

20 Hz a 20 kHz

RESPOSTA DE 
FREQUÊNCIA (MODO 

DE CONVERSAÇÃO)

100 Hz a 8 kHz

SENSIBILIDADE DO 
DRIVER DO ALTO-

FALANTE

119 dB a 1 mW/1 kHz

CANCELAMENTO DE 
RUÍDO

Passivo

PROTEÇÃO AUDITIVA 
DO USUÁRIO

Sim

CANCELAMENTO DE 
RUÍDO (MICROFONE)

Cancelamento de ruído de uplink por IA

TIPO DE MICROFONE 2, analógico

FAIXA DE FREQUÊNCIA 
DO MICROFONE

100 Hz a 14 kHz

DIREÇÃO DO 
MICROFONE

Unidirecional, formação de feixe de IA

SENSITIVIDADE -45 dBV/Pa

RELAÇÃO SINAL-
RUÍDO (SNR)

53 dB

BOOM DE MICROFONE Rotacional de 260° (+/-130°) (acomoda usuários de Esq/Dir)

FORMATO Na orelha

PESO 110 g (0,24 lb)

TAMANHO DO 
PROTETOR AURICULAR 

(DIÂMETRO)

5,8 cm/2,28 polegadas

v.1 11/2023

1	 Após o diagnóstico remoto, a Dell enviará uma unidade substituta no próximo dia útil, se considerado necessário. Encontre mais informações em www.dell.com/warranty. 

Especificações técnicas sujeitas a alterações sem prévio aviso. A disponibilidade dos produtos varia com o país. Entre em contato com um representante da Dell para obter mais informações. 

© 2023 Dell Inc. ou suas subsidiárias. Todos os direitos reservados. Dell Technologies, Dell, EMC, Dell EMC e outras marcas comerciais pertencem à Dell Inc. ou suas subsidiárias. Outras marcas comerciais podem pertencer 
a seus respectivos proprietários.

HEADSET COM FIO DELL - WH3024

RECURSO ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA

MATERIAL DO ARCO Couro sintético + poliestireno com memória

MATERIAL DE 
AMORTECIMENTO 

AURICULAR

Couro sintético, almofadas de poliestireno

EMPILHAMENTO/
ARMAZENAMENTO

Dobra — dobra com giro de 90° no protetor auricular (+/-)

CONEXÃO COM O PC USB-C com fio

COMPRIMENTO DO 
CABO (INCLUINDO 
CONTROLADORA)

2 m

ADAPTADOR USB USB-A (plugue), USB-C (receptáculo)

CONTROLE EM LINHA Sim

CONTROLES DE 
BOTÃO

Desativar/ativar o microfone (desativar/ativar erguendo a 
haste boom do microfone) 
Volume +/- 
Atender/encerrar chamada 
Microsoft Teams

INDICADOR LED DE 
USO/CHAMADA

Lado único (esquerdo)

CERTIFICAÇÕES Certificado para Microsoft Teams (Open Office) 
Certificado para Zoom

SUPORTE 
PARA SISTEMA 
OPERACIONAL 

(HARDWARE)

Win11/10 de 64 bits 
e macOS

SUPORTE PARA 
SOFTWARE

Dell Peripheral Manager para sistema operacional 
Windows

CONTEÚDO DA 
EMBALAGEM

Headset Dell WH3024
Adaptador USB-A
Documentação do usuário

GARANTIA Três anos de Garantia Limitada de Hardware com 
Serviço de Troca Avançada1

SUBSTITUIÇÃO DE 
PEÇAS/ACESSÓRIOS

Almofadas auriculares. 
Peça: Almofadas auriculares para headset  
com fio Dell - HE324

Webcam Dell | WB3023 
 
Colabore com segurança usando essa 
webcam QHD 2K que é essencial para o 
uso diário.

Monitor Dell 24 | P2423
 
Veja tudo em um monitor WUXGA 16:10 
de 24" com conectividade versátil, borda 
ultrafina em três lados e ComfortView Plus.

Complete sua experiência com acessórios feitos para aproveitar ao máximo seu Headset Dell com fio.

Almofadas auriculares do headset com 
fio Dell | HE324 
 
Troque as almofadas auriculares por 
um par novo que deslize facilmente para 
dentro dos protetores auriculares, a fim 
de garantir o conforto e a longevidade 
contínuos do headset.

http://www.dell.com/warranty

